1. Az Adatkezel6

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

DHG Ugyvédi Iroda (BUK: Dr. Horvath H. Gabor Ugyvédi Iroda)
cim: 1024 Budapest, Ady Endre utca 24. (ADY CENTER Irodahaz 1. em.)

képviseli: Dr. Horvath Gabor irodavezetd lgyvéd

e-mail: office@dhg.hu
telefon: +36 1 301 04 06

2. Az egyes adatkezelések

www.panaszdoboz.hu

megGrzéshez fliz6d6 jogos érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor
tiltakozhat az 1. pontban jelzett elérhet6ségeink valamelyikén.
[GDPR 6. cikk (1) bek. f.) pont] azzal, hogy kiilénleges adat esetén a
GDPR 9. cikk f.) pont alkalmazandé.

Adatok Adatkezelési | Megdrzési ido Adatkezelés jogalapja Jogok
cél
Ajanlatadds sordan megismert | Ajanlat adasa | Az ajanlattal Természetes személy megbizd esetén: 4.1.-4.5.
személyes adtok kapcsolatos A szerz6déskotést megel6z6 lépések érdekében végzett adatkezelés.
egyeztetés Az adatok megaddsa nélkiil nem lehetséges ajanlat addsa. [GDPR 6.
végéig cikk (1) bek. b.) pont]
Egyéb megbizd esetén: 4.1.- 4.3.
Az ajanlat adasahoz fliz6d6 jogos érdekiink. Az adatkezelés ellen | és 4.6.
barmikor tiltakozhat az 1. pontban jelzett elérhetGségeink
valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1) bek. f.) pont]
A megbizas keretében Megbizas A megbizas Természetes személy megbizd esetén: 4.1.-4.5.
megismert személyes adatok | teljesitése teljesitését A megbizas teljesitéséig a szerzodés teljesitése érdekében végzett
kovetd 5 évig adatkezelés. Az adatok megaddsa nélkil nem lehetséges a megbizas
teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bek. b.) pont] azzal, hogy kiilénleges adat
esetén a GDPR 9. cikk f.) pont alkalmazandé.
Természetes személy megbizd esetén: 4.1.- 4.3.
A megbizas teljesitését kovetSen az elévilési id6n belll torténd | és 4.6.



http://www.panaszdoboz.hu/
mailto:office@dhg.hu

Egyéb megbizd esetén: 4.1.- 4.3.

A szerz6dés teljesitéséhez és az elévilési id6én bellil torténd | és 4.6.

megGrzéshez fliz6d6 jogos érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor

tiltakozhat az 1. pontban jelzett elérhetGségeink valamelyikén.

[GDPR 6. cikk (1) bek. f.) pont] azzal, hogy kiilénleges adat esetén a

GDPR 9. cikk f.) pont alkalmazandé.
A megbizasi szerz6désben és | Jogszabalyi ellenjegyzett Jogi kotelezettség teljesitése. A megbizas teljesitését kovetben az | 4.1.-4.3.
a megbizas soran keletkezett | kotelezettség | okirat - 10 év Ugyvédi tdrvény elBirdsai 'miatt szilkséges a meg6rzés. Az adatok
okiratokban szerepl6 teljesitése elektronikus megGrzése nélkil a megbizas teljesitése nem lehetséges. [GDPR 6.
személyes adatok okiratok - 10 év | cikk (1) bek. c.) pont]

nyilvantartas - 5
év

Azonositas soran megismert Jogszabalyi 8 év Jogi kételezettség teljesitése. A pénzmosas elleni torvény elGirdsai? | 4.1.- 4.3.
személyes adatok kotelezettség miatt szlikséges a megbrzés. Az adatok megadasa nélkil ilyen
(okmdnyokon, pénzmosadsi teljesitése kotelezettséggel jaréo megbizas teljesitése nem lehetséges. [GDPR 6.
nyilatkozaton szereplé cikk (1) bek. c.) pont]
adatok)
Kiallitott szamlan szerepl6 Jogszabalyi 8 év Jogi kotelezettség teljesitése. A szamlazast kovet6en az addjogi és | 4.1.-4.3.
személyes adatok kotelezettség szamviteli el&irdsok® miatt szilkséges a megdbrzés. Az adatok
természetes személy megbizé | teljesitése megadasa nélkiil a megbizas teljesitése nem lehetséges. [GDPR 6. cikk
esetén (név, lakcim) (1) bek. c.) pont]

LAz (igyvédi tevékenyséqgrél sz616 2017. évi LXXVIII. térvény 53.§ (2) és (3) bekezdése alapjdn , Az iigyekrél vezetett nyilvdntartds a kévetkezd adatokat tartalmazza: a) az
ligyvéd dltal képzett ligyazonositot, b) az ligyfél nevét, c) az ligy tdrgydt, d) a megbizdsi szerz6dés létrejétte idbpontjdt és e) az ligyh6z kapcsolédo birdsdgi eljdrdsok
lajstromszamadt, illetve mds eljdrdsok iktatészamat. (3) Az ligyvéd a (2) bekezdésben meghatdrozott adatokat a megbizds megsziinését kévetd ot évig, okirat
ellenjegyzése esetén az okirat ellenjegyzését kdvetd tiz évig, ingatlanra vonatkozo jog kézhiteles nyilvantartdsba vald bejegyzését érintd ligyben a jog bejegyzésétdl
szdmitott tiz évig kezeli.” Idsd még: 46.§ (5)-(6) bek.,53.§ (5) bek.

2 A pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakaddlyozdsdrdl szélé6 2007. évi CXXXVI. térvény 28. § (1) bekezdése alapjdn ,, A szolgdltatd - az
dltala vezetett nyilvantartdsban - a 7-10. §-ban és a 17. §-ban foglalt kételezettség teljesitése sordn birtokdba jutott adatot, okiratot, illetve annak mdsolatdt, valamint
a 23. §-ban meghatdrozott bejelentés és adatszolgdltatds teljesitését, valamint az ligyleti megbizds teljesitésének a 24. § szerinti felfiiggesztését igazolo iratot, illetve
azok mdsolatdt az adatrégzitéstdl, a bejelentéstdl (felfliggesztéstdl) szamitott nyolc évig kételes megdrizni.”

3 A szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjdn ,, A kénywviteli elszdmoldst kézvetleniil és kézvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve
a fékényvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashato formdban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjan
visszakeresheté modon megdrizni.”



3. Adatfeldolgozdk és egyéb adatkezel6k

3.1. Adatfeldolgozdk

A szamlak kiallitasahoz a KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Zahony utca 7/D.) SZAMLAZZ.HU rendszerét hasznaljuk;
A szerverszolgdltatast és a webfejlesztést Varga Attila (Székhely: HU-8623 Balatonfoldvar, Szigligeti utca 66.) végzi.

3.2. Egyéb adatkezel6k
Az irodank kényvelési feladatait a Czinege AT Kft. ( székhely: 1046 Budapest, Eotvos u. 2/a.) végzi.

A megbizasaink teljesitése sordan a személyes adatokat megosztjuk a megbizasi szerzGdésben szereplS, helyettesitésre jogosult Ugyvédekkel,
egyuttm(ikodé ligyvédi irodakkal, valamint az tgyfél altal el6zetesen engedélyezett személyekkel.

4. Az On jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont a 4.1.-4.6. pontokban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben éIni szeretne valamelyikkel, kérjiik, hogy azt irja meg nekiink
az 1. pontban megjelolt elérhet6ségek egyikére.

Azonositds
A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a
kérését.

A kérés megvdlaszoldsa

Az azonositast kdvetéen irasban, elektronikusan, vagy az - On kérésére - szdban nyujtunk tajékoztatdst a kéréssel kapcsolatban. Kérjiik, vegye figyelembe,
hogy ha On elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus Uton fogunk vélaszolni. Természetesen ebben az esetben is van lehet8sége mas
modot kérni.

Ugyintézési hatdridé

LegkésSbb a kérés beérkezésétsl szamitott 1 (Egy) hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérése nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi 2 (két) hénappal meghosszabbithatd, amir6l még az 1 (Egy) hdnapos
ligyintézési hataridén beliil tajékoztatjuk Ont. Kételesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasardl is tajékoztatni az 1 (Egy) hdnapos ligyintézési hataridén
beliil. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-ndl (5.1. pont), és élhet birésagi jogorvoslati jogdval (5.2. pont).



Az ligyintézés dija
A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelmlen megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédé jellege miatt —
tulzé. Ebben az esetben dijat szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

4.1. Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen:
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Mi a célja?

Pontosan milyen adatok kezelésérél van szg?

Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?

Kit6l kaptuk az On adatait?

Hozunk-e automatizalt déntést Onre vonatkozdan az On személyes adatai felhasznalasaval? llyen esetekben arrdl is kérhet téjékoztatast, hogy milyen
logikat (mddszert) alkalmazunk, és arrol hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkdzi szervezet, vagy harmadik orszag (nem unids tagallam) felé tovabbitottuk, gy kérheti annak bemutatast,
hogy mi garantalja személyes adatai megfelel§ kezelését.

Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken alapulé dijat szamithatunk fel.)

4.2. Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett személyes adatat.

4.3. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést

On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a)

b)
c)

d)

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, ellenérizziik a személyes
adatok pontossagat;

Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

M4r nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.



Korldtozas esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos kézérdekébdl lehet
kezelni.

A korlatozas esetleges felolddsardl el6zetesen téjékoztatjuk Ont.
4.4. Kérhet személyes adatai torlését (,elfeledtetését”)

On kérheti, hogy toroljiik az On személyes adatait, ha:

a) A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezeltiik;

b) A pusztan az On hozzajaruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén;

c) Ha az On tiltakozdsa eredményes;

d) Ha megdllapitasra keriil, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljik;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez torolni kell;

A személyes adatokat nem torélhetjiik, amennyiben azokra sziikség van:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl,
népegészségligyi kozérdekbdl;

c) kozérdek( archivalds, tudomanyos, torténelmi kutatas, vagy statisztikai célbdl;

d) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4.5. Kérheti, hogy adjuk at a személyes adatait (adathordozhatésaghoz valé jog)

On jogosult arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovébbitsa — vagy kérésére — tovabbitsuk, amennyiben az adatkezelés az Onnel kotott szerz8désen alapul és automatizalt médon
torténik.

4.6. Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen

On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés az adatkezelS vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez

sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.



Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, gy a személyes adatait toroljiik. Kivételt képez az az eset, ha az adatkezelést kényszerits
erejl jogos okok indokoljak, ideértve a kozérdeket vagy azt az esetet, amikor az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez szilkséges.

5. Jogorvoslati lehetdségek
51. Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet el8irasaival, tgy On jogosult panaszt tenni a
felUgyeleti hatésagnal a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban, Magyarorszagon a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidbiztonsagi Hatdsdgnal (NAIH).

NAIH

elndk: Dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon:

+36 (30) 683-5969

+36 (30) 549-6838

+36 (1) 391 1400

Fax: +36 (1) 391-1410

web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

5.2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet el@irasaival és ezzel megsértették az On
Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, ugy On jogosult birésaghoz fordulni.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt
kell meginditani. Az ilyen eljards megindithatd az On szokdsos tartézkodasi helye szerinti tagdllam birdsaga el6tt is.

Magyarorszagon a per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége.


http://naih.hu/
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A perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. A birésagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény Masodik Kényv, harmadik rész, XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljarasra
vonatkozo jogszabdlyi elGirasok irdnyaddk.

5.3. Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett személyiségi jogat megsérti, az Adatkezel6tSl sérelemdij
kovetelhetd. Az adatkezel6 mentesil az okozott karért vald felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy
az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte eld.

6. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technolégia mindenkori alldsat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az
adatkezelés jellegét, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockazat a megfelel technikai és szervezési intézkedéseket
hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az ellenalld képesség lehetséges maximalizaldsaval, probléma esetén
visszadllithatdsag biztositasaval kezeljik. Rendszerlinket rendszeresen teszteljiik a biztonsag garantaldsa érdekében.

7. Egyéb

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztato foglaltakat mddositani. Az esetleges médositds a honlapon valé megjelenéssel egyidejlileg
Iép hatalyba, a valtozasrdl a honlapon felugré ablakban hivjuk fel a figyelmet.

Utolsé frissités: 2023. julius 24.
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